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EINLADUNG

cDAY 2019

Liebe Kunden, Interessenten und Freunde
der TID Informatik,

wir freuen uns, Sie zum 15. cDAY in Herrsching
am Ammersee zu begriRen. Das jahrliche
Highlight der TID Informatik GmbH findet am
22.und 23. Mai 2019 im Haus der bayerischen
Landwirtschaft statt. Getreu dem diesjahrigen
Motto ,,CATALOGcreator® — connecting people
and parts”, bleibt neben dem neu gestalteten,
abwechslungsreichen Programm reichlich Zeit
zum Austausch und Netzwerken!

Erstmals mochten wir verschiedene neue Vor-
trags- und Kommunikations-Formate prdsen-
tieren, mit dem Ziel, den Austausch unterein-
ander noch mehr zu férdern. Auferdem bieten
wir [hnen — ebenfalls als Premiere — Einblick ins
,TID Labor”. In einer gesonderten Ausstellung
kénnen Sie sich an beiden Veranstaltungstagen
informieren, welche Themen gerade beider TID
auf dem Zettel stehen.

Am 22. Mai beginnt der offizielle Teil Gbrigens
bereits am Vormittag um 9.30 Uhr. Nach der
BegriBung durch die Geschéftsfihrung der
TID stellt Ihnen unser Produktmanager im Vor-
mittagsprogramm die neue Version CATALOG-
creator® 2020 mit vielen innovativen Features
vor. Das Nachmittagsprogramm wird bestimmt
durch verschiedene Workshops, die teilweise
parallel laufen. Freuen Sie sich auf breit gefa-
cherte Workshop-Angebote und Prasenz-Stan-
de unserer Partner, u.a. sind bekannte Namen
wie Adobe und SAP Deutschland vertreten.

GESCHAFTSFUHRUNG TID INFORMATIK GMBH

g S\\E

Robert Schafer Rafi Boudjakdjian

Die Idee hinter dem TID-Workshop ,Lean Cof-
fee" — moderiert durch den Leiter Projektma-
nagement der TID - ist ein kreativer und agiler
Networking-Prozess.

Bei der abendlichen Dampferfahrt auf dem
Ammersee finden Sie genlgend Zeit, sich in
entspannter Atmosphare mit Kolleginnen und
Kollegen aus verschiedenen Branchen auszu-
tauschen. GenieRBen Sie bei gutem Essen und
Getranken den Ausblick auf die bayerische Se-
enlandschaft und lassen den Abend gemiditlich
ausklingen.

Den zweiten Tag beginnen wir mit drei Vor-
trdgen unserer Referenzkunden: Carl Zeiss
Microscopy GmbH, INNIO Jenbacher GmbH
& Co. OG (vormals GE Jenbacher) und ASM
SMT Solutions. Im Anschluss an die Input-Vor-
trdge mochten wir gemeinsam mit Ihnen in einer
Podiumsdiskussion Uber diese Projekte diskutie-
ren und genligend Raum fUr Fragen lassen.

Nach der Mittagspause stehen Workshops der
TID zu Fokusthemen rund um den CATALOG-
creator® auf dem Programm. Unser diesjahriger
Gast-Referent ist nicht nur aus der Musikszene
bekannt, sondern auch ein dul3erst zielstrebi-
ger und erfolgreicher Ausdauersportler: Joey
Kelly. Lassen Sie sich mitreifsen vom Vortrag
»NO LIMITS- Wie schaffe ich mein Ziel".

w—



cDAY -
TAGUNGSPROGRAMM

IM UBERBLICK

22. MAI 2019 - NEUERUNGEN, WORKSHOPS & ABENDPROGRAMM

Zeit Thema
Ab 08.30 h

Referent/in
Anmeldung & BegriiRungskaffee

09.30-10.00 h BegriiBung im Plenum Robert Schéfer
Rafi Boudjakdjian

10.00-11.30 h CATALOGcreator® 2020 - Produkt-Highlights Daniel Binder

11.30-12.00 h Organisatorisches & Vorstellung der Partner

12.00-13.30 h Mittagspause

NACHMITTAGS-WORKSHOPS: 13.30 - 15.00 h

Workshop
TID Informatik

Partner-Workshop
SAP Deutschland SE & Co.KG allvisual ag

Partner-Workshop Partner-Workshop

Sycor GmbH

15.00-15.30h Kaffeepause

NACHMITTAGS-WORKSHOPS: 15.30 - 17.00 h

Workshop
TID-Informatik

Partner-Workshop Partner-Workshop
Adobe Systems GmbH KUMASOFT GmbH

ABEND-EVENT: DAMPFERFAHRT AUF DEM AMMERSEE

17.45 h Abholung mit dem Bus am Haus der bayerischen Landwirtschaft (HdbL)
Alternativ Spaziergang an der Herrschinger Uferpromenade zum Dampfersteg

18.00-21.00 h
21.00h Riickfahrt mit dem Bus zum Haus der bayerischen Landwirtschaft

Dampferfahrt & Abendessen auf dem Ammersee

Im Anschluss Gemiitliches Ausklingen des Tages im HdbL

Zeit fir Gesprache an der Bar ,Wiesenterrasse”

23. MAI 2019 - KONGRESS FUR KUNDEN, INTERESSENTEN UND PARTNER

Zeit
9.00-9.30 h

9.30-10.00 h

10.00-10.30 h

10.30-11.00h
11.00-12.00 h

12.00-13.30h
13.30-14.30h

14.30-15.00 h
15.00-16.00 h

16.00-16.15h

Thema

Carl Zeiss Microscopy GmbH
Abenteuer ETK-Einfiihrung

ASM SMT Solutions
Ersatzteilkataloge automatisiert
erzeugen und updaten

INNIO Jenbacher GmbH & Co. OG
Kundenspezifische Ersatzteilkataloge
in kurzer Erstellungszeit

Pause

Podiumsdiskussion
mit den Referenzkunden

Mittagspause
TID Workshops:

* Plug-In lose 3D Lésungen

* CATALOGcreator® Webshop -
Step up your Aftersales Game

» Smart integrierte Dokumentation
mit dem CMS Modul

Pause

Gastvortrag
NO LIMITS - Wie schaffe ich mein Ziel

TID Informatik GmbH
Verabschiedung & Verlosung

Referent/in

Susanne Pfeuffer (Zeiss)
Karsten Schrempp (PANTOPIX)

Kornelia Walter (ASM)
Hermann Arya (TID)

Alex Bacher (INNIO)
Robert Pichler (INNIO)
Andre Mayer (TID)

Moderation:
Rolf Wensing (TID)

Stefan Luber

Andre Mayer

Volker Becht

Joey Kelly

Robert Schéfer




HERZLICH WILLKOMMEN
I AM AMMERSEE!

CATALOGCREATOR® NEWS

22. MAI 2019 - PRODUKTINNOVATION CATALOGCREATOR® 2020

Ab 8.30 Uhr erwarten wir Sie an unserem Empfang im Haus der bayerischen Landwirtschaft in Herr-
sching am Ammersee. Nutzen Sie die Zeit bis zum Beginn des ersten Vortrags um 9.30 Uhr fiir erste
Gesprache mit unseren Kunden, Partnern und dem Team der TID bei einem Kaffee im Foyer.

Um 13.30 Uhr beginnt die erste Workshop- Schiene.

Bitte beachten Sie: Die Workshops in den beiden Zeitslots laufen jeweils zeitgleich.

09.30-10.00 UHR 10.00-11.30 UHR
BEGRUSSUNG PRODUKTINNOVATION

CATALOGCREATOR® 2020
Begriifung im Plenum durch die beiden

Geschaftsfihrer der TID Informatik: Unser Produktmanager stellt Ihnen die High-
Robert Schéafer & Rafi Boudjakdjian lights der nachsten Generation des CATALOG-
creator® vor. Freuen Sie sich auf viele neue
11.30 - 12.00 UHR Features, die diese Version mitbringt.
Organisatorisches & Vorstellung - Integration des neuen B2B-Webshops
der Partner cDAY 2019 - Neues Modul ,,Offline Sync"
- Integration von plugin-freien 3D Viewern
auf Basis WebGL

Referent:
Daniel Binder
Produktmanager, TID Informatik

REFERENTEN cDAY 2019:

1. Reihe

Robert Schafer
Rafi Boudjakdjian
Daniel Binder
Hermann Arya

2. Reihe

Rolf Wensing
Andre Mayer
Stefan Luber
Volker Becht

3. Reihe

Michael Musa
Waldemar Erhardt
Kornelia Walter
Alex Bacher

4, Reihe

Robert Pichler
Susanne Pfeuffer
Karsten Schrempp
Joey Kelly
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VORKSHOP

VTHEMEN

INFORMIEREN SIE SICH!

22. MA1 2019 - NACHMITTAGS-WORKSHOPS: 13.30 - 15.00 UHR

13.30 - 15.00 UHR
WORKSHOP 1
TID INFORMATIK GMBH

CATALOGcreator® 101
Einfiihrungskurs Fiir Interessenten

Komprimiert und auf den Punkt gebracht bringt
Ihnen das Team der TID den CATALOGcreator®
2020 und seine innovativen Features von A wie
Attributsverwaltung bis Q wie QualityAssurance
naher.

Hier kommen CATALOGcreator® Neulinge voll
auf ihre Kosten!

Wir freuen uns darauf, mit Ihnen ins Gesprach
zu kommen und nehmen uns gerne Zeit fir lhre
Fragen.

Referenten:
Michael Musa
Waldemar Erhardt

13.30-15.00 UHR
WORKSHOP 2
SAP DEUTSCHLAND SE & CO.KG

In dem Workshop erleben SAP Kunden, wie
man mit CatMan die Stammdaten Fiir einen Er-
satzteilkatalog in SAP ERP bzw. SAP S/4HANA
pflegen kann. Uberzeugen Sie sich am Praxis-
beispiel unseres Kunden Carl Zeiss, welche Vor-
teile der Einsatz des CatMan in Unternehmen
heute bietet.

Agenda:
« 7 things to know about
CatMan (Pierre GroRe)

» Onlinedemo (Helmut Back)

« CatMan in Einsatz bei
Carl Zeiss (Susanne Pfeuffer)

« Typischer Projektverlauf
eines ETK-Projektes
(Pierre Grof3e)

13.30-15.00 UHR
WORKSHOP 3
allvisual ag

Vom Engineering zum Customer Service:
Live-Demo zur Erstellung eines 3D As-Built
Ersatzteilkataloges

Erleben Sie in einer Live-Demo den integrier-
ten PLM Gesamt-Prozess, wie ausgehend vom
Product Portfolio Management mit Functional
Structures ein zugehoériges Design (EBOM) er-
stellt wird mit CAD-Integration, die notwendi-
gen Logistik-Daten inkl. 3D Viewing ausgeleitet
werden (MBOM), in der Folge das Design be-
schafft wird (interne/externe Beschaffung und
Qualitatssicherung) und aus der Fertigung eine
As-Built Configuration ausgeleitet wird, welche
als Basis fir die Erstellung eines 3D Ersatzteil-
katalogs dient. Der gesamte Prozess wird Schritt
far Schritt am System durchgefiihrt und kom-
mentiert, mit voller Traceability.

Referent:
Daniel Schultheiss

Chief Technology Officer

Senior Expert Business Consultant

13.30-15.00 UHR
WORKSHOP 4
SYCOR GMBH

SYCOR Customer Lounge
End-to-End Prozesse fiir Sales & Service

Entdecken Sie die SYCOR Customer Lounge
basierend auf SAP C/4HANA und schaffen Sie
einen Ort, den Ihre Kunden lieben werden. Die
Customer Lounge integriert sich nahtlos in lhre
vorhandene Systemlandschaft, inklusive Ersatz-
teilgeschéaft basierend auf dem TID CATALOG-
creator®.

Lernen Sie aulRerdem alles Uber die neuesten
Méglichkeiten, Ihren Kunden Mehrwerte zu liefern
—von der Vertriebsoptimierung Giber Pay-per-Use-
Abrechnung bis hin zu KI-gestiitzter Automatisie-
rung.

Referent:
Patrick Hey, Dipl.-Wirt.-Inf.

Commerce

Head of Customer Engagement &




A

/

VORKSHOP

VTHEMEN

DISKUTIEREN SIE MIT!

22. MAI 2019 - NACHMITTAGS-WORKSHOPS: 15.30 - 17.00 Uhr

15.30-17.00 UHR
WORKSHOP 1
ADOBE SYSTEMS GMBH

Adobe Technical Communication Suite 2019

FrameMaker 2019, RoboHelp 2019, Captivate
2019 und Digitale Transformation mit Acrobat
DC und Adobe Sign.

Dieser Adobe Workshop stellt die neueste Version
der Adobe Technical Communication Suite 2019
vor, mit der komplexe Dokumente in XML und
anderen Formaten sehr einfach erstellt werden
konnen. Auch personalisierte, interaktive Hilfein-
halte in HTML5 oder On-Demand-Schulungen mit
responsiven E-Learning-Inhalten sind moglich. Der
Vortrag geht auch auf die Kollaborations- und auf
Unterschriften-Prozesse ein, die durch die Digitali-
sierung bis zu 21 Mal schneller sind, als herkémm-
liche Prozesse.

Referenten:
Ulrich Isermeyer, Sr. Business Development Manager,
Adobe Systems GmbH

Marcus Bollenbach, Geschaftsfiihrer, Computrain

15.30-17.00 UHR
WORKSHOP 2
KUMASOFT GMBH

Workshop ServicePortal /
4. User Meeting
up2date ServicePortal

Im Rahmen des cDAYs 2019 findet auch dieses
Jahr wieder das Anwendertreffen fiir Nutzer
und Interessenten des up2date ServicePortals
statt, bestehend aus dem ERP-unabhangigen
up2date Shop, dem CATALOGcreator®-Ersatz-
teilkatalog sowie der Enterprise-Portal-L6sung
Liferay.

Kunden werden (ber ihre Erfahrungen im Ein-
satz des up2date ServicePortals 4 sprechen und
gemeinsam mit Kunden und Interessenten wer-
den wir Gber Moglichkeiten und Wege diskutie-
ren, wie der Service und der After-Sales-Vertrieb
fit Far die Zukunft gemacht werden kénnen.

Referent:
Joachim Bruck

15.30-17.00 UHR
WORKSHOP 3
TID INFORMATIK

LEAN COFFEE - Networking Destillat

Initial Agenda los —dennoch strukturiert, eignet
sich die Lean-Coffee-Methode hervorragend zur
Moderation von Fachgesprachen zwischen sich
bisher unbekannten Teilnehmern.

An verschiedenen Lean-Coffee-Tischen haben die
Teilnehmer die Méglichkeit, ihre eigenen Themen
intensiv und auf den Punkt gebracht zu diskutie-
ren. Gemeinsam werden die Themen priorisiert
und in sogenannten Timeboxes erértert.

In diesem interaktiven Stream sind spannende
Fachgesprache unter Gleichgesinnten vorpro-
grammiert. Im Anschluss besteht die Mdglich-
keit, mit lhren neuen Diskussionspartnern Kon-
taktdaten auszutauschen. Das ist der Stoff, aus
dem Networking gemacht wird.

Referent:
Hermann Arya

22. & 23. MAI 2019

AUSSTELLUNG ,TID-LABOR"

An beiden Veranstaltungstagen freuen wir
uns iiber lhren Besuch in der Bibliothek im
Haus der bayerischen Landwirtschaft im
ersten Stock.

In unserem TID Labor kdnnen Sie innovative An-
sdtze, mit denen sich die TID zurzeit beschaftigt,
live erforschen.

So wird u.a. das aktuelle Experiment VR-Brille im
TID-Labor vorgestellt. Erleben Sie unsere Soft-
ware erstmals im dreidimensionalen Raum.

AulRerdem stellen wir unser erstes Animations-
video zum Thema ,Serviceportal” vor.

Geschaftsfihrer KUMAsoft GmbH Leiter Projektmanagement
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ABENDPROGRAMM

22. MAI 2019 - ABENDPROGRAMM

ABEND-EVENT - AB 17.45 UHR

Am Abend des ersten Veranstaltungstages
stehen das Networking, die Kommunikation
und der Erfahrungsaustausch im Vorder-
grund.

Nutzen Sie deshalb die Gelegenheit, sich in
ungezwungener Atmosphdre mit den Inte-
ressenten, Kunden, Partnern und Mitarbei-

EN
N BORD!

tern der TID auszutauschen. Wir laden Sie zu
einer Rundfahrt auf dem Ammersee mit dem
Schaufelraddampfer ,,Herrsching” ein.

Zusammen mit unserem Team geniel3en Sie
die Aussicht auf das Alpenvorland und die
Berge. Dazu lassen wir uns bayerische Spe-
zialitdten schmecken.

DAMPFERFAHRT AUF DEM AMMERSEE

Zeit
17.45 h

18.00-21.00 h
21.00h

Im Anschluss

Abholung mit dem Bus am Haus der bayerischen Landwirtschaft (HdbL)
Alternativ Spaziergang an der Herrschinger Uferpromenade zum Dampfersteg

Dampferfahrt & Abendessen auf dem Ammersee
Rickfahrt mit dem Bus zum Haus der bayerischen Landwirtschaft

Gemiitliches Ausklingen des Tages im HdbL
Zeit flr Gesprdche an der Bar ,Wiesenterrasse”




KONGRESS
FUR KUNDEN

INTERESSENTEN
PARTNER

KONGRESS-PROGRAMM

23. MAI1 2019 - PROGRAMM AM VORMITTAG

Ab 8.30 Uhr ist unser Empfang fir Sie geoffnet.

Die Moderation des cDAY liegt wieder in den Han-
den von Dr. Andreas Wenzel. Der gebiirtige Bo-
chumer hat in Germanistik und Publizistik promo-
viert und sich durch seine Tatigkeit als Moderator
und Chefredakteur verschiedener Miinchner Ra-
diosender einen Namen gemacht.

Seit 1992 ist er offizieller Stadionsprecher der
deutschen FuRball-Nationalmannschaft und
kommentierte u.a. das “deutsche Sommermar-
chen” vor heimischer Kulisse. Uber sich selbst
sagt er: ,Sonnige Tage pro Jahr - ca. 350.”

Freuen Sie sich mit uns auf einen echten Hoch-
karater im Moderationsgeschaft, der Sie durch
diesen Tag begleitet und fir hochklassiges En-
tertainment sorgt.

Dr. Andreas Wenzel
Radiomoderator und
Stadionsprecher der deutschen
FulRball-Nationalmannschaft

i~

9.00 - 9.30 UHR
CARL ZEISS MICROSCOPY GMBH

Abenteuer ETK-Einfiihrung

Von Null auf 100 in wenigen Sekunden - das
ist die Herausforderung, wenn man wie wir bei
der Carl Zeiss Microscopy einen system- und
stammdatenbasierten, elektronischen Ersatzteil-
katalog einfihren will. Menschen (berzeugen,
Geschéftsbereiche zusammenfihren, konfigu-
rierbare KMATs analysieren, Merkmale interpre-
tieren, 3D-Modelle konvertieren, Daten pflegen,
Produktbeziehungen setzen - die Liste nimmt
kein Ende. Wir meistern die Aufgaben und berich-
ten von unseren Erlebnissen.

Referenten:
Susanne Pfeuffer, Global Service and Customer Care
ZEISS Research Microscopy Solutions

Karsten Schrempp, Geschéftsfiihrer PANTOPIX

9.30-10.00 UHR
ASM SMT SOLUTIONS

Ersatzteilkataloge automatisiert erzeugen
und updaten

Wir sind Technologiefiihrer im Bereich SMT Prin-
ting und Placement Solutions fiir die elektronik-
fertigende Industrie. Weltweit bendtigen sowohl
unsere Kunden als auch unsere Vertriebs- und
Servicemitarbeiter leicht zugéngliche und stets
aktuelle Informationssysteme {ber Optionen
und Ersatzteile zu ihren Maschinen. Der ASM
Webshop mit dem integrierten 3D-Ersatzteil-
katalog von CATALOGcreator® erfillt erstmalig
diesen Anspruch.

Referentin:

Kornelia Walter
Produktmanagerin Customer
Service

10.00 - 10.30 UHR
INNIO JENBACHER GMBH & CO. OG

Kundenspezifische Ersatzteilkataloge in
kurzer Erstellungszeit

Das osterreichische Unternehmen INNIO ist ein
fihrender Technologieanbieter von Gasmoto-
ren zur Stromerzeugung und/oder Kraft-Warme
Kopplungen. Der CATALOGcreator® loste ein be-
stehendes Online-System, mit dem Ziel schnelle-
re Durchlaufzeiten in der Katalogpublikation zu
erreichen, ab. Eine benutzerfreundliche Web-Ap-
plikation dient heute zur schnellen Identifikation
der Bauteile. INNIO produziert mit der neuemn
Software-Losung etwa 2.000 kundenspezifische
Kataloge pro Jahr, die um die 200 Varianten der
Motoren sowie ca. 130 Baugruppen pro Katalog
abbilden.

Referenten:
Alex Bacher, Lead Engineer Technical Documentation
Robert Pichler, Senior Manager Technical Documentation




KONGRESS
FUR KUNDEN

INTERESSENTEN
PARTNER

KONGRESS-PROGRAMM

23. MAI 2019 - WORKSHOPS ZU INTERESSANTEN FOKUSTHEMEN

11.00 - 12.00 UHR
PODIUMSDISKUSSION
MIT UNSEREN REFERENZKUNDEN

Nachdem unsere Kunden ihre Lésungen kurz vor-
gestellt haben, méchten wir Raum bieten, um das
intensive Gesprach auf breiter Basis zu suchen.
Diskutieren Sie mit unseren Referenzkunden
tiber deren Erfahrungen und ihre individuellen
Lésungen.

In diesem neuen Format des cDAY bieten wir
Ihnen erstmals die Mdglichkeit, sich gezielt mit
den Projektleitern unserer Kunden sowie dem
TID Team im grofRen Plenum auszutauschen. Wir
freuen uns auf eine rege Beteiligung!

Moderator:
Rolf Wensing

Vertriebsleiter der TID Informatik

13.30-14.30 UHR
WORKSHOP 1
TID INFORMATIK GMBH

Plug-in lose 3D Losungen

Wir beleuchten in diesem Workshop die Vorteile
von plug-In losen, HTML5 basierten 3D Viewing
Technologien. Dabei thematisieren wir sowohl
die technischen Voraussetzungen als auch die zu
erwartenden Endergebnisse fiir Ihre Anwender.

Im zweiten Teil zeigen wir Ihnen das gangigste
Migrationsszenario von klassischen XVL Model-
len und was es hier zu beachten gilt.

Referent:
Stefan Luber
' TID Informatik

13.30-14.30 UHR
WORKSHOP 2
TID INFORMATIK GMBH

Catalogcreator® Webshop -
Step up your aftersales game

Vor einem Jahr haben wir als Highlight des cDAY
2018 den neuen CATALOGcreator® Webshop
vorgestellt. In diesem Workshop schauen wir uns
die Funktionen der B2B Shop Erweiterung im De-
tail an.

Gemeinsam erortern wir das Einsatzgebiet des
B2B Shopsystems von CATALOGcreator® und
die Abgrenzung zu Full-Blown Shopsystemen wie
etwa dem SAP Hybris.

Referent:
Andre Mayer
TID Informatik

13.30- 14.30 UHR
WORKSHOP 3
TID INFORMATIK GMBH

Smart integrierte Dokumentation
mit dem CMS Modul

Smartness, Dokumentation und Ersatzteilkata-
loge: In diesem Workshop zeigen wir lhnen wie
diese drei Begriffe mittels des CATALOGcreator®
CMS Moduls verwoben werden. Von der vollinte-
grierten, durchsuchbaren Dokumentation bis hin
zu Deeplink Verknipfungen zwischen Ersatzteil-
katalogstiicklisten und Dokumentationskapiteln
beleuchten wir die so entstehenden Mehrwerte.

Im zweiten Teil gehen wir auf die Grundvoraus-
setzungen der Quelldaten einer solchen Integra-
tion in den CATALOGcreator® ein.

Referent:
Volker Becht
TID Informatik
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23. MAI 2019 - GASTVORTRAG & VERLOSUNG

15.00 - 16.00 UHR
JOEY KELLY

NO LIMITS- Wie schaffe ich mein Ziel

Es begann alles mit einer Wette: Ausdauersport
als Ausgleich zu seiner Arbeit mit der legenddren
.Kelly Family”. Der Unternehmer und Ausdauer-
sportler hat bis heute viele beeindruckende und
aulRergewohnliche sportliche Leistungen vor-
zuweisen. Dazu zahlt beispielsweise der 900 km
lange FuBmarsch quer durch Deutschland. Nach
17 Tagen und 23 Stunden erreichte Joey Kelly die
Zugspitze. Auf seinem 900 km langen Fulimarsch
von Wilhelmshaven, ohne Geld, erndhrte er sich
nur von dem, was die Natur ihm bot. Lassen Sie
sich von einem unterhaltsamen Referenten inspi-
rieren. Er erklart Ihnen auf humorvolle Weise, wie
man es schafft, sich selbst zu motivieren, um das
Unmdgliche mdglich zu machen.

Referent:
'ﬁf Joey Kelly

16.00 UHR
VERABSCHIEDUNG

Auf Wiedersehen!

Nach zwei Tagen mit vielen spannenden Pro-
grammpunkten verabschiedet sich die TID
Informatik von ihren Gasten und den mitwirken-
den Partnern. Wir wiinschen uns, dass Sie jede
Menge neue Eindriicke und innovative Ideen aus
den interessanten Vortragen und Workshops
unserer Kunden, Partner und der TID in lhre
tagliche Arbeit mitnehmen kénnen. Last but not
least hoffen wir, dass Sie genligend Zeit und
Gelegenheit hatten, sich mit den anderen Teil-
nehmern auszutauschen und wertvolle Kontakte
geknipft haben.

Wir freuen uns, wenn Sie auch am cDAY 2020
wieder dabei sind!

Robert Schéafer & das Team der TID

16.15 UHR
VERLOSUNG

Freuen Sie sich auf tolle Gewinne

Bis zum Schluss bleibt es spannend. Jedes
Jahr findet zum Ende der Veranstaltung eine
Verlosung statt. Gewinnen Sie einen von drei
Sach-Preisen im Wert von insgesamt 750 Euro,
die wir unter den Teilnehmern zum Abschluss
des cDAY 2019 verlosen. Teilnahmevorausset-
zung ist die Abgabe des Feedback-Formulars,
das zugleich als Los zahlt.

Wir bitte um Ihr Verstandnis, dass nur Teilneh-
mer, die zur Verlosung anwesend sind, die Prei-
se erhalten. Sollte der Gewinner nicht mehr im
Saal sein, wird erneut ein Los aus dem Lostopf
gezogen.

Wir wiinschen Ihnen viel Glick!




UNSERE PARTNER

adobe

Adobe veradndert die Welt durch digitale Erleb-
nisse. Durch unsere Creative-, Marketing- und
Dokumentenlésungen kann jeder Kunde di-
gitale Kreationen zum Leben erwecken und
zum richtigen Zeitpunkt an die richtige Person
liefern. Unsere preisgekronte Software und
Technologien setzen seit Gber 30 Jahren Mal3-
stabe fiir Kommunikation und Zusammenarbeit
und bringen anspruchsvolle Kundenerlebnisse
Uber samtliche Medien und jedes Endgerét hin-
weg. www.adobe.com

PARTNER
cDAY 2019

CCS Solution

CCS ist seit Uber 30 Jahren Ihr globaler Dienst-
leister zum Thema Informationsmanagement.
Wir verstehen uns als Generalunternehmer flr
unsere Kunden zu den Themen Content-Ma-
nagement, elektronische Ersatzteilkataloge,
DMS und PDM Systeme. Ihre Prozesse und An-
forderungen stehen im Vordergrund. CCS steht
fir zuverldssige und kompetente Partnerschaft
bei der Beratung, Einflihrung und Betreuung
von IT-Lésungen. Wir setzen dabei auf langjsh-
rige Zusammenarbeit mit unseren Partnern und
Kunden. www.ccs-solutions.de

A

Adobe

CCS

SOLUTIONS

allvisual ag

allvisual ag ist ein unabhangiges Beratungsun-
ternehmen mit Niederlassungen in der Schweiz,
Deutschland und Osterreich. Als Partner der TID
bieten wir best Practice Methoden und Prozesse
fir kunden- und anlagenspezifische 3D As-Built
Ersatzteilkataloge. Unsere PLM Expertise um-
fasst u.a. das Digitale Produkt mit Digital Twin
Services und der 3D Visualisierung ber die ge-
samte extended Supply Chain vom Engineering
bis einschliesslich den Customer Service und mit
MES/MII. www.allvisual.ch

DOGREL AG

Die DOGREL AG ist |hr kompetenter Partner fir
Technische Dokumentation, Ubersetzungen und
Multimediale Kommunikationslésungen. Mit Gber
35 Jahren Erfahrung in der Technischen Kommu-
nikation ermoglichen wir optimale Lésungen aus
einer Hand und unterstitzen bei der Erstellung,
Organisation, Publikation und Verteilung von
Produktinformationen.

www.dogrel.com

P

D&TS

Die D&TS GmbH unterstitzt Unternehmen da-
bei, mit einheitlichen Stammdaten nachhaltig
Kosten zu senken und systemibergreifend eine
bessere Transparenz der Materialien zu erzie-
len. Wir sind ein international agierendes Un-
ternehmen und unterstitzen Firmen aus dem
Maschinen-/Anlagenbau sowie produzierende
Unternehmen bei Projekten rund um Stamm-
datenmanagement, Klassifikation und Ersatz-
teilmanagement.

www.dundts.com

/ Simplified Business Processes

ep Technische Dokumentation GmbH

Die ep Technische Dokumentation GmbH bietet
Fullservice in puncto Dokumentation und CE -
Wir unterstitzen Sie bei der Datenaufbereitung
(3D, 2D, Foto, llustration). Mit verstandlich
aufbereiteten Dokumentationen erganzen wir
Ihren Ersatzteilkatalog.

www.ep-doku.de

Technische
Dokumentation
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Fischer Information Technology AG

Fischer bringt seit 34 Jahren die Informationen
zu den Nutzern. Mit der Digitalisierungssuite —
Redaktionssystem TIM, PIM-System TIM connect
und Informationsplattform Sherlock — machen Sie
alle Arten von Produktinformationen digital nutz-
bar — aus diversen Quellen und in jeder Phase des
Produktlebenszyklus. Wir digitalisieren Verstehen.
www.fischer-information.com

fischer

keytech Software GmbH

keytech — die volle Perspektive auf lhre Unter-
nehmensdaten. keytech ist einer der fihrenden
Anbieter von PLM- und DMS-Lésungen in D-A-
CH. Die nahtlose Integration von PLM, DMS &
Projektplanung liefert die volle Perspektive auf
alle relevanten Unternehmensdaten & -prozes-
se. Weltweit schitzen Kunden die hohe Trans-
parenz und die splrbare Entlastung von Routi-
ne-Tatigkeiten, die keytech PLM & DMS bieten.
www.keytech.de

= keytech

wissen statt suchen
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UNSERE PARTNER

KUMAsoft

KUMAsoft ist mit der up2date Produktfamilie
Spezialist fir den Aufbau von eBusiness-Losun-
gen und Serviceportalen fir den Maschinen-
und Anlagenbau und im Automotive-Bereich.
Der nahtlos mit dem CATALOGcreator® verbun-
dene up2date Shop ist eine professionelle eBu-
siness-Losung, die durch den Einsatz von Liferay
Portal zu einer umfassenden Service-Plattform
erweiterbar ist.

www.up2date-software.de

SAP

SAP Consulting bietet mit der CatManSuite ein Re-
daktionssystem flUr Ersatzteilkataloge innerhalb
des SAP ERP-Systems. Die CatManSuite hat sich in
Gber 100 Kundenprojekten in der Praxis bewahrt.
Durch den Zugriff auf die vorhandenen SAP Da-
ten (z.B. Stickliste, Materialstdmme und Preise)
kénnen die Pflegeprozesse stark vereinfacht und
beschleunigt werden. Uber die Schnittstelle ETK_
XML werden Ersatzteilkataloge an CATALOGCrea-
tor® Ubermittelt und dort im Web oder als Print
Katalog publiziert. www.sap.com

Ty B3 SOFTWARE

PANTOPIX GmbH & Co. KG

Mit PANTOPIX optimieren Sie Ihre Informations-
prozesse fir die Bereitstellung technischer Pro-
duktinformationen. Das bedeutet, dass Sie lhre
Kunden ohne Mehraufwand gezielt und flexibel
mit der genau passenden Information versor-
gen (kénnen).

www.pantopix.de

SCHEMA

Die SCHEMA Gruppe ist Hersteller des XML-Re-
daktionssystems SCHEMA ST4 und der Con-
tent-Delivery-Plattform SCHEMA CDS. Mit diesen
Standard-Losungen bietet SCHEMA effiziente
Funktionen rund um die Erstellung, Verwaltung,
Publikation und digitale Auslieferung komplexer
Produktinformationen. Software von SCHEMA
eignet sich flr den Einsatz in kleinen Redaktions-
teams bis hin zur unternehmensweiten Lésung.
www.schema.de

PANTOPIX

improving information processes

s SCHEMA

KOMPLEXE DOKUMENTE EINFACH.

Sycor

Die Sycor Gruppe ist ein international agierender
Digitalisierungsdienstleister mit (ber 750 Mit-
arbeitern. Als SAP und Microsoft Gold Partner ist
das Unternehmen mit Sitz in Gottingen der idea-
le Partner fir eine erfolgreiche Unternehmens-
digitalisierung. Mit seinem E-Commerce-Team
hat Sycor in 20 Jahren Uber 200 erfolgreiche
B2B-Kundenportale implementiert und in die
bestehende SAP Systemlandschaft integriert.
WWW.SYCOr-group.com

' ’ ngben IT ein Gesicht.

symmedia

Die symmedia GmbH entwickelt seit 1997 Ser-
vicelésungen fir den Maschinenbau. Das Kern-
produkt symmedia SP/1 wird als ,Internet der
Maschinen” in Gber 100 Landern eingesetzt.
FUhrende Maschinenhersteller nutzen symmedia
SP/1 als komfortables Serviceportal: Fernwar-
tung, Ersatzteil- und Wartungsmanagement mit
dem CATALOGcreator® und Monitoring werden
proaktiv direkt an der Maschine angeboten.
www.symmedia.de

symmedia
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Es istimmer wieder schon unter gleichen

zu sein, Menschen zu treffen, wo taglich

mit denselben Themen sich auseinander-
' ' setzen. So eine Veranstaltung tragt dazu

bei, damit man mal wieder (iber den Tel-
lerrand schaut.

TID wirkt als harmonisches, dynami-
sches Team. Die Veranstaltung ist eine
gute Plattform sich auszutauschen
und ggf. sogar an kreativen Lésungen

OPTIMA consumer GmbH
Holger Frey ll

zu Brainstormen und out of the Box zu
denken!

2G Energy AG
Arne Koster l l

n

TEILNEHMERSTIMMEN

n

n

Nicht nur die Neuerungen rund um CATA-
LOGcreator, sondern auch die Integration
der beteiligten Systeme live zu sehen,
waren sehr aufschlussreich. Abgerundet
mit einem guten Rahmen wie der Schiff-
fahrt war der cDAY eine Reise wert.

Poly-clip System GmbH & Co. KG
Stefan Bock l l

1)

Der cDAY ist ein ausgezeichneter Ort
zum connecten und Neuerungen zu er-
fahren.

n

Super Veranstaltung hier am Ammersee.
Der CATALOGcreator ist der Mercedes

TID schafft mit dem cDAY einen gemein-
samen Nenner fir verschiedenste Bran-
chen - ein toller Erfahrungsaustausch,
der bei anderen Anbietern unvorstellbar
ware...

Albert Sanders

ter den Ersatzteilkatal .
tnter den trsatzteffkatalogen LMC Caravan GmbH & Co.KG ll

Griinbeck Wasseraufbereitung GmbH
Bernd Giintner

i
1)

Super Organisation! Gratulation und
Danke dafiir. Eine tolle Veranstaltung,
um zukunftsweisende Innovationen
kennenzulernen und sich dariiber aus-
zutauschen.

&~

Carl Zeiss Microscopy GmbH
Tobias Loeper
CATALOGcreator " l l

Mit dem Augenblick des Betretens der
cDAY-Raumlichkeiten konnte ich Ge-
sprache fiihren, die mich in meiner tagli-
chen Arbeit sehr weiterbringen werden.
Selten konnte ich die investierte Zeit
besser nutzen!

SENNEBOGEN Maschinenfabrik GmbH

Martin Voss

i

1}

cDAY ist ein gutes Beispiel dafiir, dass
Arbeit auch SpaR machen kann.

Salvagnini Maschinenbau GmbH
Konrad Drohomirezky

i

Erwin Hymer Group Ag & Co.KG
Sebastian Friedrich

i

n

Wenn Menschen mit Ideen und verschie-
denen Hintergriinden zusammenkom-
men kann man etwas vollstandig Neues
entdecken.

Ponsse Plc
Marko Oravainen

i




UNSERE KUNDEN
REFERENZEN

REFERENZ-UNTERNEHMEN

BSR Berliner Stadtrei- Goldhofer AG

nigungsbetriebe

2G Energy AG Dr. Ing. h. c. F. Porsche
AG Motorsport

ABUS Kransysteme
GmbH Drive Medical GmbH & nik GmbH

Co. KG

Bucher Guyer AG
Achenbach Buschhitten Bucher Schérling Gremo AB
GmbH & Co. KG GmbH Dirr Dental GmbH &
Co.KG Grenzebach Maschi-
Aebi Schmidt AG Blhler AG nenbau GmbH
Eder GmbH

GROB-WERKE GmbH

& Co. KG

Aebi Schmidt Deutsch-
land GmbH

Capital Tractor Inc.

Elementar Analysen-
Cargotec Kalmar AB systeme GmbH
Aesculap AG Grunwald GmbH
EMAG Maschinenfab-

rik GmbH

Carl Zeiss Microscopy
GmbH Grinbeck Wasser-

aufbereitung GmbH
H.A. Schlatter AG

AHT Cooling Systems
GmbH

Carl Zeiss SMT GmbH ~ ENGEL Austria GmbH
AHWI Maschinenbau
GmbH

CLAUDIUS PETERS EREMA Eng. Recycling

Projects GmbH Maschinen und An- H. Stoll AG & Co. KG
Aisin Seiki Co., Ltd. lagen Ges.m.b.H
ContiTech AG Haeusler AG
Alfred Karcher GmbH & Erich Klingseisen KG
Co. KG ContiTech Mexicana Hans Kiinz GmbH
S.A.de CV Erwin Hymer Group
AMAZONEN-Werke AG & Co. KG Harro Hofliger Ver-
GmbH & Co. KG ContiTech Vibration packungsmaschinen
Etteplan Oyj GmbH

Andreas Stihl AG & Co.  Control GmbH

KG FAM Magdeburger
Coperion GmbH Forderanlagen und

Arburg GmbH & Co. KG Baumaschinen GmbH
Dethleffs GmbH &

schinen AG

Herbert Dammann

ASM Assembly Systems  Co. KG Farmer Automatic GmbH
GmbH & Co. KG GmbH & Co. KG

Dietrich Schwabe Herion Systemtech-
August Riiggeberg GmbH Feintool Technologie  nik GmbH
GmbH & Co. KG AG

Diversey Switzerland Hermann Paus Ma-
AZO GmbH + Co KG GmbH Ferrum AG schinenfabrik GmbH
B.Braun Melsungen AG  Dividella AG Fresenius AG Hines Corporation

Benninger AG
DMG MORI Services

BHS Corrugated Maschi- GmbH

nen- und Anlagenbau

GmbH

FRONIUS International Holmatro Group

GmbH Holmer Maschinen-
bau GmbH

docking Solution und

Service GmbH

Fuji Corporation
HOLZ-HER GmbH
Big Dutchman AG Gamesa Spain

Gietz AG

Horsch Maschinen
GmbH

Dogrel AG
Bitzer SE
Doppelmayr Seilbah-
nen GmbH ILLIG Maschinenbau

Braunschweiger Flam- Gleason-Pfauter

menfilter GmbH Maschinenfabrik GmbH & Co. KG

Brickner Maschinenbau Dr. Ing. h. c. F. Porsche  GmbH

GmbH AG it compact GmbH
GLP Systems GmbH

goracon systemtech-

Hatebur Umformma-

itema Switzerland
Ltd.

Jakob Mdiller AG Frick
Jenoptik Robot GmbH
JK-HOLDING GmbH

Johnston Sweepers
Limited

Julius Blum GmbH

Julius Lippert GmbH
& Co. KG

Junttan Oy

Kaessbohrer Geldande-
fahrzeuge AG

Kali & Salz AG

Kallfass Maschinen-
bau GmbH

KaVo Dental GmbH

Kemper Maschinenfa-
brik GmbH & Co. KG

KHD Humboldt We-
dag International AG
KHS AG

Kiepe Electric GmbH
Kilian & Co. GmbH
Kirow Ardelt GmbH

Klockner DESMA Elas-
tomertechnik GmbH

Kocks Ardelt Kranbau
GmbH

Kolberg-Pioneer, Inc.
Komptech GmbH

Kornit Digital Techno-
logies Ltd.

Korsch AG

KROENERT GmbH &
Co. KG

Kumkaya Makina

Konig & Bauer - Grafitec
S.r.0.

Konig & Bauer - Sheet-
fed Solutions AG & Co.
KG

Koénig & Bauer AG

Konig & Bauer Metal-
print GmbH

LAM Research Corpo-
ration

Leica Biosystems GmbH
Leistritz AG

Leistritz Extrusionstech-
nik GmbH

Leistritz Pumpen GmbH
Leitenberger GmbH
Leitner AG

Liebherr IT Services
GmbH

MAFI Transport-Systeme
GmbH

MAHA Maschinenbau

Haldenwang GmbH &

Co. KG

MAN Energy Solutions

manroland sheetfed
GmbH

MANZ Automation AG

Marenco Swisshelicop-
ter Ltd

Maschinenbau Rudolf
GmbH

Maschinenfabrik Rieter

Maschinenfarbrik Bert-
hold Hermle AG

Max Holder GmbH
Medela AG
Medline Industries, Inc

Metz Aerials GmbH +
Co. KG

Michael Weinig AG
Miedema B.V.
Mikron Boudry SA
Mikuni Corporation
Mitsubishi Electric
Europe B.V.
MOBA B.V.
Mohrbach Verpa-
ckungsmaschinen
GmbH

MOSCA GmbH

Multipond
Wagetechnik GmbH

Multivac Marking &

Inspection GmbH &
Co. KG

Multivac Sepp Haggen-

muller GmbH & Co. KG

MWS Schneidewerk-
zeuge GmbH & Co.KG

Niigata Power Sys-
tems, Ltd.

Nippon Pneumatics,
Ltd.

Nordex Energy GmbH
Novoferm GmbH

OC Qerlikon Balzers
AG

Oerlikon Metco AG

OPTIMA consumer
GmbH

OPTIMA nonwovens
GmbH

OPTIMA packaging
group GmbH

OPTIMA pharma
GmbH

Oskar Frech GmbH

Otto Bock HealthCare
GmbH

PALUX AG

Pester pac automation
GmbH

Poly-clip System
GmbH & Co. KG

Ponsse Plc
Primetals Technolo-
gies Austria GmbH
Prinoth AG

Possl Freizeit und
Sport GmbH

Rauch Landmaschi-
nenfabrik GmbH

Richard Wolf GmbH
Rieter Ingolstadt AG

ROBEL Bahnbauma-
schinen GmbH

Robert Bosch GmbH
PA Waiblingen

ROPA Fahrzeug- und
Maschinenbau GmbH

ROSENBAUER Ameri-
ca LLC.

ROSENBAUER INTER-
NATIONAL AG

Rothenberger S.A.

Rothenberger Werk-
zeuge GmbH

ROVEMA GmbH

RUAG Switzerland
AG

Salvagnini Italia
S.p.A.

Salvagnini Maschi-
nenbau GmbH

Schenck Process
GmbH

Schneider GmbH &
Co. KG

SCHWING GmbH

Sealed Air Coope-
ration

Seidenader Maschi-
nenbau GmbH

Sennebogen Maschi-
nenfabrik GmbH

Shibuya Corporation
Siemens, s.r.0.

Siemens Rail Sys-
tems AG

SKET Verseilmaschi-
nenbau GmbH

SMS group GmbH
SMS Siemag AG
Sorg Dokumentation

Springer Maschinen-
fabrik

Stadler Bussnang AG

Stadtreinigung
Hamburg

Stadtwerke Min-
chen

STEULER Anlagen-
bau GmbH & Co. KG

Sunrise Medical
GmbH & Co. KG

Sun Test Systems B.V.
swissQprint AG

SWM Stadtwerke
Minchen

Tenova S.p.a.

Terra Technik GmbH
& Co.KG

Thermoplan AG
ThyssenKrupp AG
Toyota Industries Co.
Trepel Airport Equip-
ment GmbH
TROESTER GmbH &
Co. KG

TRT Todd Ross Ltd.

TRUMA Gerétetechnik
GmbH & Co. KG

Tucker GmbH

Uraca Pumpenfabrik
GmbH & Co. KG

V-pro Garden Equip-
ment

VEMAG Maschinen-
bau GmbH

Venjakob Maschinen-
bau GmbH & Co. KG

Vestner Aufzige
GmbH

Viking

Voith Turbo GmbH &
Co.KG

Voith Turbo Lokomo-
tivtechnik GmbH &
Co. KG

Voith Turbo Scharfen-
berg GmbH & Co. KG

Wacker Neuson SE

WashTec Cleaning
Technology GmbH

Weber Maschinenbau
GmbH Breidenbach

Weidemann Maschinen-
fabrik GmbH

Weland AB

Wilhelm Schwarzmller
Ges.m.b.H.

Wilo SE

windhager Zentralhei-
zung GmbH

windhager Zentralhei-
zung Technik GmbH

WINDHOFF Bahn- und
Anlagentechnik GmbH
Windmoller & Holscher
KG

Wintersteiger AG
WOLFF GmbH & Co. KG
WP - Haton B.V.

ZGnd Systemtechnik AG

SKODA AUTO a.s
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JETZT ANMELDEN!

Alle Informationen zum cDAY vom 22. bis zum 23. Mai 2019
in Herrsching am Ammersee finden Sie auf unserer Homepage:

https://cday.tid-informatik.de
Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

TID Informatik GmbH
Landsberger Str. 57
82266 Inning

Fon:  +49(0) 814399 169-0
Fax: +49 (0) 814399 169-29

info@tid-informatik.de
www.tid-informatik.de




